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Pragtejendom var
slidt helt ned

Far og sen kobte ejendommen for en krone. Det
lyder billigt, men der fulgte betingelser med.

aaborg er smukt beliggende
omkranset af fjord, sper og bak-
kede landskaber. Alligevel er der
ingen tvivl hos lejeren Jette: "Det
her er udkantsdanmark, og vi er
kun aeldre mennesker til at leje
boligerne her.” Vi er pa beseg hos Jette og
Seren, som har en speciel betydning for Trip-
pelhuse. Men det vender vi tilbage til.

Ah nej
Trippelhuse ejes af far og sgn — Niels og Jan
v Johansen. De kpbte ejendommen i 2023 for
Bygningen var ejet ) i
af en andelsforening, symbolske 1kr. af en andelsforening. Til gen-
som ikke brugte penge . « e
pé vedigehold og geeld overtog de foreningens misligeholdte
renovering. Det havde 2 i
bragt bygningen i en lan og ubetalte regninger.
solle stand

\
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Opgangen har
ligesom alle andre
omrader faet den
store tur
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Pa facaden ses to kordongesims. Den ene fgrt gennem alle tre bygninger,
og den anden ses over karnapperne. Vinduerne har markante stpbte
salbaenke, og derene er indrammet med fordakning. Det hgje tag med
kraftig haeldning har mansardetage, og der ses smukke hovedgesimser

Andelsforeningens husleje, som var inklusiv al
forbrug, var i bund, mens udgifterne til varme var
hgjere end selve huslejen, sa skonomien var meget
usund og konkursen truede. Usund var ogsa byg-
ningen. Den var helt nedslidt. Men Niels og Jan
besluttede sig for at redde ejendommen som er
tegnet af arkitekten Frits Jorgensen, som i pvrigt
har tegnet over 50 bygninger i Faaborg og omegn.
Trippelhuse er blandt arkitektens smukkeste vaer-
ker.

Hvad gor vi
Da Niels og Jan overtog ejerskabet af bygningen
opdagede de, at andelsforeningen var bindings-
pligtig hos Gl. Sa de to ejere orienterede sig pa
gi.dk om, hvad det mon indebar. "Vi var lidt ner-
vese i forhold til GI. Jeg har faktisk engang drop-
pet et kpb af en ejendom, fordi den var
bindingspligtig. og jeg var usikker over for alle de
regler der geelder,” forteeller Jan.

Men nu sad de to ejere i saksen, og tog altsa et

kig pa hjemmesiden gi.dk Her fandt de hurtigt ud af,

at de kunne fa bespg af en tekniker fra Gl. "Det har
altsa veeret helt fantastisk med bespget fra G, og

over vinduer og kviste.

\:

De to ejere mpdes i den
nyrenoverede bygning med
Gl's tekniker Bo Lauritzen til
faerdigmelding

Niels tv. Jan midtfor og

Bo Lauritsen, Gl th.

|

Det blev lavet

Tagskonstruktionen er haevet,

sa der blev plads til isolering.
Der er anvendt rpde teglsten,
og inddaekninger, tagrender
og nedlpbsrer i zink, og ryg-
ningen er lagt i mertel. Vindu-
erne var ikke ariginale, og de
er sdledes udskiftet med nye
dannebrogsvinduer i tree.

Facaden er blevet sandbleest
og filset med hydraulisk mer-
tel og efterfplgende malet.

Alle installationer i el og vvs er
fuldstaendigt nye. Men en del
specialfremstillede radiatorer
er bevaret. Der er etableret

badeveerelser i alle lejligheder.

Tidligere var der feellesbade-
veerelse i kalderen. | gard-
arealet er der etableret
parkering, hvor der opstilles
el-ladestandere.
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http://gi.dk

muligheden for at Iane penge. Vi var meget skepti-
ske pa forhand, men vi har virkelig faet mange gode
rad. Vi havde aldrig faet renoveret den med sa fine
materialer, hvis ikke Bo Lauritzen fra Gl havde hjul-
pet os. Vi vidste slet ikke noget om det.” forteeller
Niels og Jan pa skift.

Bygningen spreder glaede

| et lokalsamfund, som ikke er praeget af fremgang
og udvidelse, vaekker det opsigt, nar der ivaerk-
seettes en totalrenovering af en storre ejendom.
“Folk har stoppet op og snakket med os hele
vejen igennem. De fotograferer det faerdige resul-
tat, og vores lejere har selv fundet os. De kom pa
byggepladsen og taenkte, at her vil de gerne bo,
nar det blev feerdigt. Sa fra dag et, var der fuld
belaagning. Og nu har vi en venteliste, som kan
virke hablgs for de bagerste pa listen,” fortzeller
Niels og Jan. Det er blevet til mange samtaler med
de lokale, og Niels og Jan har modtaget en masse
lokal paskennelse for initiativet til renovering.

Superlejere

Lejerne Jette og Seren tager imod, sa vi kan se
deres nyrenoverede lejlighed. De er optagede af,
at alt ser paent ud i ejendommen, sa Jette fore-
traekker selv at sta for trappevask, og Seren har
renoveret keelderen, som Jan og Niels ellers havde
besluttet at vente med at tage fat i. "“Nar alt er
renoveret sa paent, sa kunne jeg ikke holde ud at
se hvordan keelderen tog sig ud. Og sa ma man jo
tage fat.” forteeller lejeren Seren.

Faellesskab

Som en slags belgnning, har Niels og Jan stillet et
areal til radighed i kaelderen, hvor Sgren har
transformeret et rat keelderareal til et fint og hyg-
geligt faellesrum.
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Bemeerk de zinkinddaekkede
kviste. Mange vaelger tagpap
her, men zink har en levetid

som matcher teglstenene.
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Efter godt 100 ar med bad i
keelderen har alle lejligheder nu
eget badeveerelse med varme
i gulvet, vaskemaskine og

< torretumbler.

1

El-ladestanderne var pa vej, da vi var pa
beseg. Men ledninger er klar. | forgrunden
ses en af to sterre terrasser. Inden lzenge
anlaegges graespleene med rullegrees,

og et drivhus star til fri afbenyttelse af
beboerforeningen.

Superlejerne
Jette og Seren
i feelleslokalet i

keelderen.

4

Nu arbejder Spren aktivt for at samle bebo-
erne i de 15 lejemal i feellesskaber med
udgangspunkt i det nyindrettede lokale i keel-
deren. Virkelysten er stor, og Seren udbryder:
"Jeg vil gerne lave dansk Florida i Faaborg!”. Der
er glimti pjet, og der er en masse livskvalitet i at
opdyrke feellesskaber. og det er der brug for i
dagens Danmark. hvor 40 % af boligerne er
singlehjem. Forelgbig tales der om oprettelse af
beboerforening, julefrokost, musik og sang.
fredagsdrink mm. Gi
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Tre ud af fire
kunder er
tilfredse med GI

— men mange kender ikke det fulde tilbud

Ny kundeunderspgelse viser stor
tilfredshed med GI's medarbejdere
0g service — og peger samtidig pa
et potentiale for at nd endnu
bredere ud med GI's viden.
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vordan oplever bygningsejere og
ejendomsadministratorer samarbe;j-
det med GI? Hvor fungerer tingene
godt — og hvor er der plads til for-
bedring?

En ny kundeunderspgelse giver
svar og tegner et klart billede: Tre ud af fire kun-
der er tilfredse med Gl — bade med den personlige
betjening. medarbejdernes faglige kompetence og
den radgivning, de far. Samtidig star det klart, at
mange ikke kender hele bredden af GI's tilbud og
viden.

Stor tilfredshed og ros til medarbejderne
Kunderne fremhaver iseer medarbejdernes img-
dekommenhed, tilgeengelighed og faglige dygtig-
hed og beskriver generelt servicen som hurtig og
professionel — og praeget af viljen til at hjzelpe.

“Det glaeder os virkelig, at sa mange kunder
oplever Gl som impdekommende og kompetent.
Det er en stor anerkendelse af vores medarbej-
dere. som hver dag ger sig umage for at levere
god service og kvalificeret radgivning,” siger adm.
direktor i GI Susanne Borenhoff.



=

Susanne Borehoff,
administrerende
direkter, Grundejernes
Investeringsfond.

Ogsa lzering i kritik

Blandt den sidste fjerdedel af kunder i undersg-
gelsen, der ikke udtrykker tilfredshed. er der
mange, der blot har svaret "ved ikke”. Kun en
relativt lille andel udtrykker utilfredshed med
henholdsvis personlig betjening, faglig kompe-
tence eller radgivning.

“Underspgelsen giver os indsigt i, hvor der er
plads til forbedring, sa vi kan lzere af det og blive
endnu bedre, sa vi hviler bestemt ikke pa laur-
baerrene,” siger Susanne Borenhoff.

Jeg synes, det fungerer rigtig
fint. Jeg har altid faet god ser-
vice, og jeg synes, det er nogle
dygtige folk, man taler med.

— Ejer og administrator af 1-5 ejendomme
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Kendskabet til Gl vokser

Ifplge underspgelsen er kendskabet til GI's kana-
ler ogsa vokset markant siden sidste undersp-
gelse i 2021, og kunderne vurderer
kommunikationen positivt. 90 procent er glade for
Nyhedsbladet Bedre Boliger og 86 procent for
hjemmesiden Gl.dk.

Undersggelsen peger samtidig pa, at der stadig
er potentiale i at nd bredere og mere ud med GI's
viden om renovering og byggeteknik. Susanne
Borenhoff ser det som en opfordring til Gl om at
bruge kommunikationskanalerne endnu mere
aktivt: “De positive resultater giver os et godt
afseet til at dele flere erfaringer og praktiske
eksempler om renovering, gren omstilling og
bevaring af bygningsmassen — emner. vi ved,
optager vores kunder.”

Bedre Boliger laeser jeg altid. Det
er faktisk meget godt lavet — det
giver et godt overblik og holder
mig opdateret.

— Ejer og administrator af 1-5 ejendomme

Jeg vidste faktisk ikke, at Gl lave-
de noget om renovering. Det bur-
de de maske gere mere ud af

— det kunne veere rigtig nyttigt.

— Ejer og administrator af 1-5 ejendomme

Lan og teknisk radgivning giver tryghed

Der er ifglge underspgelsen ogsa gennemgaende
positive erfaringer med GI's laneproces. Kunderne
oplever den som effektiv og fleksibel og fremhae-
ver radgivernes evne til at kombinere finansiel
indsigt med teknisk forstaelse. De oplever, at det
skaber tryghed og gor processen lettere med
konkret sparring og I@sninger tilpasset den
enkelte ejendom.

Det var rart med en radgiver,
der kunne tale konkret om det
tekniske. | banken far man ikke
den slags input.

— Ejer og administrator af 6-24 ejendomme
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Kontrol af regnskaber kraever ressourcer
Kunderne er ogsa generelt tilfredse med GI's vej-
ledning og service i forbindelse med den lovplig-
tige regnskabskontrol. Alligevel oplever nogle, at
baggrunden for kontroludveelgelsen kan virke
uklar, og at det er tidskraevende at finde den ned-
vendige dokumentation. Susanne Borenhoff siger:
“Vi er bevidste om, at regnskabskontrollen kan
opleves som kreevende og g@r os umage med, fra
begyndelsen af en sag, at kommunikere hvad
regnskabskontrol indebaerer samt at vejlede kun-
derne undervejs og vurdere sagerne grundigt. Vi
udtager 75 procent tilfaeldigt og de sidste 25 pro-
cent ud fra en risikovurdering, hvilket kan betyde,
at man kan blive udtaget flere ar i treek.

Jeg fik regnskabet for 2021 godkendt
uden bemaerkninger — og sa blev jeg
udtaget igen for 2022. Nu er jeg i gang
med 2024 og frygter, at det samme
sker. Det foles ikke tilfaeldigt.

— Ejer og administrator af 1-5 ejendomme

Hvis du skriver, at du ikke kan na
det, sd giver de dig en lengere
frist. De er virkelig sede til at
hjeelpe — det har jeg stor ros til
dem for.

— Ejer af 6-24 ejendomme

Fakta om regnskabskontrol

Gl treeffer afgerelse som forvaltningsmyndighed, hvilket
betyder at Gl pa dette omrade er underlagt forvaltnings-
loven — herunder krav om vejledning. partshering, begrun-
delse og klagevejledning. Hvert ar indberettes ca. 8.500
regnskaber. Ca. 600 kontrolleres — hvoraf 450 udtages
tilfeeldigt, mens 150 udveelges ud fra en risikovurdering.

For at gge gennemsigtigheden nar der treeffes afggrelser i
kontrolsager, har Gl lanceret en portal pa gi.dk, hvor man
kan se vaesentlige domme og afgerelser, der danner grund-
lag for GI's praksis.”



Kvalitet og langsigtede Igsninger i renoveringer
Underspgelsen giver ogsa et indblik i, hvad der er
drivkraften i renoveringsprojekter for ejere. Her
er der en tydelig feellesnaevner: Arbejdet skal
udfgres ordentligt — og kunne holde mange ar
frem:

“Flere peger pa, at gode Igsninger bidrager til
bade ejendommens veerdi og beboernes trivsel.
Det er dejligt at konstatere, at kvalitet og holdbar-
hed ikke kun ses som et plus ud fra en gkonomisk
kalkule, men ogsa handler om ansvar over for
beboerne,” siger Susanne Borenhoff.

Det skal laves ordentligt forste
gang — vi gider ikke sta med
det samme igen om fem ar.

— Ejer og administrator af 1-5 ejendomme

Gl felger op

Gl vil nu bruge resultaterne som afseet for det
videre arbejde med service, kommunikation og
radgivning.

“Underspgelsen viser, at vi er et godt sted — og
er ogsa en vejviser i forhaold til, hvor vi kan blive
endnu bedre. Det tager vi med os i den videre
udvikling af GI's serviceydelser,” afslutter Susan-
ne Borenhoff. i

Om undersggelsen

Underspgelsen blev gennemfprt i maj og juni
2025 blandt ejere og administratorer. 603
kunder deltog i en spprgeskemaundersg-
gelse, og 30 blev efterfplgende interviewet.
Resultaterne vurderes som repreesentative
for GI's kundebase.

Tak til alle, der deltog i underspgelsen!
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Noter

Se filmene pa vores Youtube-kanal Byggeteknisk Viden

Pa GI's vouTubekanal Byg- Min vej til svendebrevet

geteknisk Viden finder du
261 videoer om renovering.
Kanalen har i skrivende Filmserien viser klassiske handvaerkstekniker og fungerer som side-

stund 5340 abonnenter. mandsoplaering af handvaerkere, der skal sikre bygningsarven.
Abonner og fa besked, nar

der kommer nye videoer

Siden sidste nummer af

dette blad er der fpjet 10

yderligere film til kanalen.

Byggefilm

Filmserien viser klassiske handvaerkstekniker og funge-
rer som sidemandsoplaering af handvaerkere, der skal
sikre bygningsarven.

Bevar mere

Gl stptter et stort udviklingsprojekt sammen med Realdania, Dreyers
Fond og Landsbyggefonden. | regi af Bevar Mere udkommer der
Ipbende film. Nu er tre yderligere film fgjet til, som skildrer aspekter
af en studietur til Amsterdam.
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https://www.youtube.com/watch?v=ZAqLs-HQF2c
https://youtu.be/-MrBCpbMDts?si=K5hX7znx4ucFsm_O
https://www.youtube.com/watch?v=AMkLD5B48b8
https://www.youtube.com/watch?v=C50uFaQpFNU
https://youtu.be/ciULJ83kSNE?si=laKk3cJP4wAczBnu 
https://youtu.be/iahJ2IaEG4U?si=3UBc6hxHP6GiPWwF 
https://www.youtube.com/watch?v=br-6dS-OpnY
https://youtu.be/-2VpAC0i4Os?si=algLtFi-V3vFQjD1 
https://youtu.be/LXftxFhvymo?si=PBWuAZ0GGCcosuOp 
https://www.youtube.com/@ejendomsviden/videos

NYE PUBLIKATIONER

Pa gi.dk finder du en
boghandel, hvor alle
publikationer er gratis.
Dem som findes i trykt
udgave kan bestilles og
leveres gratis.

Det abne vindue Branchevejledningen

Nethandel laegger butikker pde,

for indeklimaberegning

kan de aktiveres? Meget tyder pa, Med vejledningen far byggebranchen
at fritidsaktiviteter, bevaegelse, et feelles og opdateret grundlag, der
kultur eller mere oplevelsesbase- kan anvendes i alle faser af byggeriet
rede butikskoncepter kan finde — fra vision og projektering til drift og
plads bag ruderne pa de butikslo- renovering.

Scan QR koden kaler, som ikke lngere salger

med din telefon sko og skjorter.

NYE VARKTQJER

Pa websiden kan du finde

svar pa de typiske spgrgsmal, Her finder du viden om baere-
der knytter sig til, hvordan en dygtighed i mindre byggeprojek-
ressourcekortlaegning gen- ter, som er malrettet bygherrer,

Nye danske vejledninger gor
EU'’s definition af baeredygtig-
hed handgribelig for byg-
geriet.

nemfpres. radgivere og entreprengrer.
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https://vaerdibyg.dk/vejledning/ressourcekortlaegning-vaerktoej/
https://smv.vaerdibyg.dk/
https://www.ds.dk/da/download
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Indstil renovering og v
Renoverprisen 2026

Har du renoveret en ejendom inden for de
seneste ar, sa kan du indstille til Renoverprisen.
Det skal geres inden 3. februar 2026. Det er

ganske let at indstille.

Renoverprisen er stiftet for at
skabe inspiration til fremtidens
renoveringer. | 2026 uddeles
prisen for fjortende gang, og alle
arenes nomineringer har skabt et
spandende katalog af renove-
ringseksempler. som alle har
mulighed for at hente inspiration i.

Du kan indstille din renovering pa
hjemmesiden renover.dk. Her
udfyldes en raekke felter, og der
gives mulighed for at uploade
fotos og dokumentation. Det er
ogsa muligt at ringe til sekretaria-
tet og fa hjeelp til indstillingen.

BEDRE
BOLIGER
BEDRE LIV

Spred ordet

Alle som indstiller til Renoverpri-
sen, har mulighed for at sprede
ordet, og formidle at man er ind-
stillet til Renoverprisen. Prisen
stiller logoer til radighed, hvis
indstilleren spger at fa omtale.
Hvis det ikke lykkes at blive
nomineret, sa kan projektet gen-
indstilles flere gange. Boligbyg-
geri er en central del af
Renoverprisen. Det er utroligt
betydningsfuldt for Danmark og
for den grenne omstilling, at
boligmassen renoveres pa en god
og holdbar made. ci

nd

Scan QR koden
med din telefon.


https://renover.dk/

